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| UM CAMINHO DE FE

Foi com elevada gratiddo que aceitei o convite para editora convidada desta
edigdo da Event Point. Uma palavra inicial de aprego pelo caminho que a
revista tem percorrido, e o qual tenho (temos) acompanhado, e que é de
inquestionavel importancia para a sistematizagdo do setor em Portugal,

nao s6 pela partilha de informagéo, conteiidos, mas sobretudo porque, além
da importante componente editorial, nos tem desafiado a olhar o setor e a
perspetivar o futuro. 0 Gltimo evento REINVENT foi um excelente exemplo.

E por todo este historial o nosso agradecimento enquanto setor.

Enquanto editora convidada, o primeiro
desafio foi pensar numa tematica e,
apesar de parecer despropositada
quando olhamos para o setor e o
momento que atravessamos, propor

os caminhos de Santiago, neste ano de
Xacobeo, tem, para mim, uma carga

de grande simbolismo e perspetiva.

El camino, apesar de historicamente
existente, turisticamente um foco de
atragdo, e cada vez mais diversificado
e polo agregador de comunidades
locais, nacionais e transfronteirigas,
ainda nao foi devidamente explorado
pelo setor corporativo, empresarial

e MICE, mas acredito que ao longo
destas paginas possamos descobrir
algumas novas oportunidades.

Porém, se olharmos com outros

olhos, podemos escalar outros trilhos
nos quais os mesmos fundamentos

tém de ser percorridos: trabalho

em rede, aproveitamento de

sinergias, digitalizagdo dos recursos,
descarbonizagdo da economia, acesso a
fontes de investimento e de cooperagao,
dindmicas sensoriais, emocionais e

data intelligence sdao chaves mestras
do futuro e todos estes principios

estao aqui presentes... e porisso
também aqui podemos ser inspirados.

Mas tenho que ser sincera, o caminho
pode ainda refletir o momento que
vivemos. Um percurso que se tornou
penoso, de reflexao, resiliente e no qual
ainda aguardamos uma chegada vitoriosa.
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Quando em margo de 2020 a
pandemia levou ao encerramento
da nossa atividade, sentimos

que o caminho que estdvamos a
percorrer e que se avizinhava de
crescimento fora interrompido.

Esta ideia de caminho, percurso,
trajetoria, de uma forma ou outra,
esta subjacente a nossa atividade.
Dificilmente aparecemos como
paraquedistas para a realizagao

de projetos (e se ocasionalmente

tal acontece, também vemos estes
fendmenos a desaparecerem com a
mesma rapidez com que surgiram)...
Por isso, é esta sensagdo de percurso
e histdrico que permite alimentar

0 mercado com empresas que vao
cultivando confianga, experiéncia, saber
e competéncia... Mesmo empresas
novas tém nos seus quadros elementos
que ja trilharam o seu caminho.

Assim, quando este percurso foi
interrompido, foi exatamente a
resiliéncia, saber e competéncia que
permitiu a muitas empresas redirecionar
a sua energia, reajustando-se e
efetuando planos de contingéncia

que lhes permitissem continuar,

mesmo que insatisfeitas, mesmo
com o temor do futuro, mas com
a certeza de que serad possivel.

E é justamente quando comegamos
finalmente a trabalhar que surgem
novas limitagdes que nos mostram que
o caminho ainda serd longo e arduo.

Como em qualquer caminho, ndo estamos
sozinhos. Clientes, parceiros, associagoes,
orgdos de soberania, instituigoes,
equipas... fazem parte do percurso.

E se a sensibilidade humana e social
mostra que é nos momentos dificeis

que a solidariedade e apoio se devem
demonstrar, enquanto empresarios temos
duvidado de que tal ocorra na forma

e timing que precisamos. Queremos e
precisamos de trabalhar, mas para isso
precisamos de confianga, e mesmo em
momentos de incerteza o que queremos e
exigimos sao mensagens claras e regras
que sejam facilmente compreendidas.

N&o queremos andar a deriva de
interpretagdes subjetivas de normas, ou
pior ainda, da interpretagao abusiva que
permite a uns tudo, e a outros nada, o
que diferencia geograficamente o pais.



0 que queremos e exigimos sao caminhos
com sinalizagao robusta, que em cada
situagdo saibamos o que podemos e

ndo podemos realizar, quais as regras,

e para onde queremos e podemos ir.

Sem esta sinalizagdo, os nossos clientes
nao estardo preparados para a retoma
do setor. A cada nova regra, ou parecer
pouco explicito, ha imediatamente

um recuo nos projetos previstos.
Arelagdo é factual e imediata.

Compreendemos todo o apoio que foi
dado na manutengdo das empresas,
e em especial dos postos de trabalho,
e é importante que os organismos

do Estado percebam que, apesar

do setor poder funcionar, ainda nao
estd em funcionamento e como tal
nao pode ser agora desamparado.

Mas mais importante serdo as medidas
de apoio a retoma. Apesar de anunciadas
metas financeiras, ainda ndo percebemos
o sentido que irdo tomar e quais

0S percursos a percorrer para que

sejam agentes de agao e se reflitam
efetivamente na recuperagao que tanto
ansiamos. Temos que ter metas nacionais
a nano prazo, pois sem a normalizagao
das viagens dificilmente recuperaremos

os projetos internacionais. Mas, no
curto e médio prazos, os nossos olhos
estdo na continua internacionalizagao
do nosso pais e das nossas empresas...
Mas, mais uma vez, politicas de atragao
implicam, além da boa comunicagao,
confianga, incentivos e regras claras. E,
sinceramente, essas ainda ndo existem
Nno grau que precisamos e exigimos.

Somos um setor que ja mostrou a garra
com que trabalha, a sua competéncia

e profissionalismo. Sempre soubemos
estar na linha da frente na demonstragao
de que Portugal é um pais com Eventos
de Futuro. E certamente esta fé

que nos move. E é com esta fé que
iremos percorrer este caminho!

Ana Fernandes Diretora da Eventors' Lab




